Regulamin Portalu ,,Ceresit Pro”

Dziat | - Wstep
Art. 1
Niniejszy Regulamin, wraz ,Politykg prywatnosci”, stanowigca zatacznik do niniejszego Regulaminu,

okresla zasady korzystania z i funkcjonowania Portalu ,,Ceresit Pro” (,,Portal”).

Art. 2
Niniejszy Regulamin i przepisy prawa obowigzujgcego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
w sposéb wytgczny, okreslajg prawa i obowigzki Uzytkownikéw Portalu oraz prawa, obowigzki

i zakres odpowiedzialnosci podmiotu prowadzgcego Portal.

Art. 3
Podmiotem prowadzacym Portal jest: Henkel Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Domaniewskiej 41, 02-672 Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgadowego, pod nr KRS: 0000231747, kapitat zaktadowy w
wysokosci 135.000.000 ztotych, NIP 639-000-14-98 (,,Henkel Polska”).

Art. 4
Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem oraz przestrzegania jego
postanowien, a takze przepisdw obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej podczas

korzystania z Portalu.

Dziat Il - Definicje
Art. 5
Pojecia wymienione ponizej, nalezy rozumie¢ nastepujaco:
e Portal - portal internetowy dostepny pod adresem Strony Internetowej.
e Program - programu lojalnosciowy pod nazwg ,Ceresit Pro”, ktérego organizatorem jest i360
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
e Strona Internetowa - strona internetowa, przeznaczona do prowadzenia obstugi Programu
oraz Portalu dostepna pod adresem,
e Uzytkownik - osoba fizyczna posiadajgca aktywne Konto w Portalu, bedaca jednoczesnie

uczestnikiem Programu



e Konto - dostepne, po zalogowaniu, miejsce na Portalu, w ktérym Uzytkownik moze
wprowadzaé i modyfikowaé dane osobowe oraz Materiaty,

e Profil - miejsce w Internecie, dostepne pod adresem www.ceresit-pro.pl/mojedane,

w ktérym opublikowane sg dane, w tym dane osobowe i Materiaty wprowadzone przez
Uzytkownika.

e Nazwa Profilu - indywidualna i niepowtarzalna nazwa nadana Uzytkownikowi w toku
rejestracji w Programie.

e Administrator - osoby wskazane przez Henkel Polska

e Regulamin - niniejszy Regulamin

e Materiaty - zdjecia, filmy, teksty i inne tresci umieszczane przez Uzytkownika na Profilu za
pomocy Konta

e Ustawa — ustawa z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng

Dziat lll - Rejestracja i zasady korzystania z Portalu
Art. 6
Uzytkownikiem Portalu moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktdra uzyska status uczestnika Programu na
zasadach okreslonych w regulaminie Programu dostepnego pod adresem www.ceresit-pro/aktualny

regulamin programu

Art. 7
Rejestracja Uzytkownika w Portalu nastepuje jednoczesnie z rejestracjag w Programie, w trybie
i na zasadach opisanych w regulaminie wskazanym w § 6, a nabycie statusu Uzytkownika nastepuje

automatycznie z chwilg uzyskania statusu uczestnika Programu.

Art. 8
Uzyskanie statusu Uzytkownika, zgodnie z § 7 oznacza zawarcie umowy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng na korzystanie z funkcjonalnosci Portalu (‘Umowa’). Umowa zostaje zawarta na czas
nieokreslony. Po uzyskaniu statusu Uzytkownika, uzyskuje on petny dostep do wszystkich

funkcjonalnosci Portalu.

Art. 9


http://www.ceresit-pro.pl/mojedane

1. W formularzu zgtoszeniowym skfadanym w zwigzku z rejestracja w Programie, zgodnie

z Art. 7, zawarte sg odrebne oswiadczenia Uzytkownika o:

e zapoznaniu sie z Regulaminem i zaakceptowaniu wszystkich jego postanowienia,

e zezwoleniu na wykorzystywanie swojego wizerunku umieszczonego w Portalu dla celéw
Swiadczenia przez Henkel Polska ustug w Portalu,

e wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika w celach
marketingowych przez Henkel Polska, w szczegdlnosci na otrzymywanie informacji
handlowych pochodzgcych od Henkel Polska oraz podmiotdw wspdtpracujacych
z Henkel Polska w tym zakresie.
ktdrych dobrowolne ztozenie jest warunkiem uzyskania statusu Uzytkownika.

2. Uzyskanie statusu Uzytkownika jest réwnoznaczne ze zlozeniem  oswiadczenia

o dobrowolnym przystgpieniu do korzystania z ustug Portalu.

Art. 10
Uzytkownik Portalu ma prawo do:
(a) posiadania wtasnego Konta i Profilu w Portalu,
(b) zmiany swoich danych za pomoca opcji Moje dane,
(c) przegladania Profili innych Uzytkownikdéw,
(d) zamieszczania Materiatow,
(e) wypowiadania sie na forum
(f) statego i tatwego dostepu do aktualnych informacji wymienionych w art. 6 i art. 20 ust. 1

Ustawy.

Art. 11
Osoba nie bedaca Uzytkownikiem Portalu, jak réwniez Uzytkownik niezalogowany ma mozliwosc

korzystania wytgcznie z tych funkcjonalnosci Portalu, ktére sg ogdlnodostepne (publiczne).

Art. 12
1. Zachowania sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami i normami moralno-etycznymi oraz
obyczajowym sg zabronione.
2. W szczegdlnosci niedozwolone jest:
(a) uzywanie wulgaryzméw i zwrotéw powszechnie uwazanych za obrazliwe, a takze

w jakikolwiek sposéb naruszajgcych godnosc osdb trzecich,



(b) zamieszczanie tresci naruszajgcych prawa osdb trzecich, w szczegdlnosci prawa autorskie
i inne prawa na dobrach niematerialnych (w tym prawa wtasnosci przemystowej) lub dobra
osobiste,

(c) umieszczanie tresci obscenicznych, w tym materiatéw pornograficznych,

(d) promowanie innych stron internetowych,

(e) wielokrotne umieszczanie tych samych Materiatow,

(f) uzywanie programéw (botéw) generujacych zapytania do serweréw Portalu.

(g) rozsytanie spamu,

(h) umieszczanie tresci i materiatdw o charakterze komercyjnym bez pisemnej zgody Henkel
Polska .

3. Zabrania sie Uzytkownikowi reklamowania w jakiejkolwiek formie innych portali
internetowych, forum internetowych, stron WWW oraz jakichkolwiek przedsiebiorcéw, jak

rowniez prowadzenia dziatalnosci konkurencyjnej wobec Portalu oraz Henkel Polska Sp. z 0.0.

Dziat IV - Konto
Art. 13

Uzytkownik moze posiadac 1 (jedno) Konto w Portalu.

Art. 14

Przekazywanie hasta do Konta osobom trzecim jest zabronione.

Art. 15
Z Konta moze korzystac¢ wytgcznie Uzytkownik. Zabronione jest zaktadanie i uzywanie Kont przez

2 lub wiecej Uzytkownikéw jednoczesnie.

Art. 16
W przypadkach tamania postanowien niniejszego Regulaminu (‘Niedozwolone korzystanie’) Konto
Uzytkownika moze zosta¢ zablokowane albo usuniete Henkel Polska moze w takim przypadku
przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika w zakresie niezbednym do ustalenia jego
odpowiedzialnosci, pod warunkiem Zze utrwali dla celéw dowodowych fakt uzyskania oraz tresc
wiadomosci o Niedozwolonym korzystaniu .

Art. 17
Zablokowanie Konta oznacza czasowe, na okres wskazany w decyzji Administratora, pozbawienie
Uzytkownika mozliwosci korzystania z uprawnien okreslonych w art. 10. Usuniecie Konta oznacza

trwate pozbawienie Uzytkownika mozliwosci korzystania z uprawnien okreslonych w art. 10.



Art. 18
Usuniecie albo zablokowanie Konta nie ma wptywu na prawa i obowigzki wynikajace

z uczestnictwa w Programie.

Art. 19

Smier¢ uzytkownika powoduje wygasniecie Umowy z Portalem.

Art. 20

W przypadku wystgpienia okolicznosci art. 19 Konto zostaje zablokowane, a nastepnie usuniete.

Dziat V - Materiaty Uzytkownika
Art. 21
Uzytkownik ponosi petng i wylaczng odpowiedzialnosé¢ za Materiaty umieszczane w Portalu,

w szczegoblnosci zdjecia, filmy, teksty jak i wypowiedzi na forum.

Art. 22
Henkel Polska oraz Administrator nie ponosza odpowiedzialnosci za nieautoryzowane wykorzystanie

Materiatéw przez osoby trzecie.

Art. 23
Henkel Polska oraz Administrator nie ponosza odpowiedzialno$ci za Materiaty, jednakze dotozy
wszelkich staran, aby usuwacé/blokowaé Materiaty niezgodne z Regulaminem.

Art. 24
Administrator ma prawo do zmniejszania/kompresowania Materiatdw w postaci zdje¢, grafik itp., bez

koniecznosci poinformowania Uzytkownika.

Art. 25
Uzytkownik, zamieszczajgc Materiaty na Portalu, o$wiadcza i zapewnia — poprzez sam fakt ich
zamieszczenia — ze Materiaty te zostaty przez niego samodzielnie stworzone i Zze przystugujg mu
nieobcigzone prawami oséb trzecich majgtkowe prawa autorskie uprawniajgce go do
nieograniczonego korzystania i rozporzadzania Materiatami, w tym do udzielania licencji,

w sposéb okreslony w Artykule 26.



Art. 26

1. Uzytkownik, zamieszczajac Materiaty na Portalu udziela — poprzez sam fakt ich zamieszczenia -
Henkel Polska nieodptatnego, bezterminowego i niewytgcznego zezwolenia (licencji) na
korzystanie ze stworzonych i / lub przestanych Materiatéw, w szczegdlnosci
w zakresie: trwatego lub czasowego zwielokrotniania Materiatéw w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie (w szczegdlnosci w prasie, telewizji, radiu, kinach
lub w innych srodkach masowego przekazu bez wzgledu na nosnik); wytwarzania okreslong
technikg egzemplarzy Materiatéw, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowq; przystosowywania, zmiany uktadu, lub jakichkolwiek
innych zmian w Materiatach, bez koniecznosci uzyskiwania zezwolenia na rozpowszechnienie
utwordw powstatych w wyniku takich zmian; a takze w zakresie prawa do publicznego
rozpowszechnienia, w tym w sieciach informatycznych, publicznego wystawiania, wyswietlania,
odtwarzania, nadawanie i reemitowania, a takze publicznego udostepniania Materiatéw w taki
sposob, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

2. Ponadto, zamieszczajgc Materialy na Portalu, Uzytkownik wyrazi - poprzez sam fakt
zamieszczenia - zgode na oznaczenie przestanego Materiatu swoim imieniem i nazwiskiem.

Art. 27
Henkel Polska i Administrator ma prawo do weryfikacji autentycznosci Materiatéw oraz oswiadczen,
o ktérych mowa w art. 25, w dowolnym czasie poprzez wezwanie Uzytkownika do przestania
dowoddéw potwierdzajgcych istnienie praw autorskich do Materiatéw, ktérego forma zostanie

kazdorazowo okreslona przez Henkel Polska lub Administratora.

Art. 28
Dowody zebrane w trybie art. 27 zostang uzyte wylgcznie do celdw weryfikacji autentycznosci

Materiatéw i oswiadczen, o ktérych mowa w art. 25.

Art. 29

Niezastosowanie sie do polecein Administratora w trybie art. 27 skutkuje usunieciem Konta.



Dziat VI - Reklamacje
Art. 30
1. Wszelkie reklamacje, jak rowniez zapytania, watpliwosci itp., powinny byé zgtaszane na
adres: 360 Sp. z o.0. Ceresit Pro, Skr. pocztowa 109, UP. AL. Niepodlegtosci 6,

05-600 Grdjec lub pocztg elektroniczng na adres: kontakt@ceresit-pro.pl .

2. Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ imie i nazwisko Uzytkownika wraz ze wskazaniem
i doktadnym opisem przyczyny reklamacji.

3. Reklamacje bedg rozpatrywane przez Administratora w terminie 14 dni roboczych od daty ich
otrzymania. Administrator rozpatrujgc reklamacje stosowaé bedzie postanowienia
Regulaminu. O decyzji Administratora Uzytkownik zostanie powiadomiony drogg mailowa.
W przypadku nieuwzglednienia reklamacji przez Administratora, Uzytkownik ma prawo

dochodzié swojego roszczenia na drodze sagdowej.

Dziat VIl - Postanowienia koficowe
Art. 31

Henkel Polska zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu lub zakoriczenia prowadzenia
Portalu. Zmiana staje sie skuteczna w terminie wskazanym w ust. 4 ponizej.
Uzytkownik przy pierwszym - liczac od chwili wejscia w zycie zmian Regulaminu - zalogowaniu sie
na swoje Konto, zostanie powiadomiony o takich zmianach i o mozliwosci ich akceptaciji.
Odmowa akceptacji zmian jest rownoznaczna z wygasnieciem Umowy oraz bedzie skutkowac
zablokowaniem, a nastepnie usunieciem Konta.
Informacja o planowanej zmianie lub zakoriczeniu prowadzenia Portalu zostanie zamieszczona na
Stronie Internetowej oraz dodatkowo — najpdzniej w dacie zamieszczenia informacji na Stronie
Internetowe] - kazdy Uzytkownik otrzyma taky informacje poprzez wiadomos¢ wystang na
numer telefonu lub adres e-mail podany podczas rejestracji w Programie. Zakonczenie
prowadzenia Portalu nastgpi nie wczesniej niz po uptywie 30 dni kalendarzowych od daty
ogtoszenia. Zmiana Regulaminu nastgpi nie wczesniej niz po uptywie 14 dni kalendarzowych od
daty ogtoszenia. Przez date ogtoszenia zmiany Regulaminu lub zakoriczenia prowadzenia Portalu
nalezy rozumie¢ date opublikowania stosownej informacji na Stronie Internetowe;j.
Ztozenie przez Uzytkownika zgdania usuniecia swoich danych bedzie réwnoznaczne z rezygnacjg
z posiadania Konta.
W kazdym przypadku: rezygnacji Uzytkownika z posiadania Konta lub zakoriczenia prowadzenia

Portalu Umowa wygasa, a Konto (Konta) zostaje usuniete.


mailto:kontakt@ceresit-pro.pl

Art. 32
Tres¢ Strony Internetowej oraz materiatéw prezentowanych w Portalu jest przedmiotem praw
autorskich i podlega ochronie na podstawie przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r., Nr 90, poz. 631 ze zm.).
Zadna cze$é Portalu nie moze byé zwielokrotniana, publikowana lub w inny sposdb publicznie
wykorzystywana bez pisemnej zgody Henkel Polska.
Prawa wiasnosci intelektualnej do znakéw towarowych, nazw handlowych i sloganéw
reklamowych, umieszczonych na Portalu przystugujg spotce Henkel AG & Co. KGaA lub jej
spotkom zaleznym i podlegajg ochronie na podstawie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994
roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2006 r,. Nr 90, poz. 631
z poin. zm.) oraz ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. prawo witasnosci przemystowej
(Dz. U. z 2003 r.,, Nr 119, poz. 1117 ze zm.) lub innych wtasciwych przepiséw prawa,
a jakiekolwiek ich wykorzystywanie odbywac sie moze jedynie za uprzednig pisemng zgoda

uprawnionych.

Art. 33

Tresci zawarte w Portalu, z zastrzezeniem ewentualnych wyjatkdw wyraZznie wskazanych, stuzg
jedynie celom informacyjnym i nie stanowig, w rozumieniu przepisdw Kodeksu cywilnego, oferty
produktéw lub ustug Henkel Polska.

Henkel Polska doktada ogromnych staran, aby Portal byt wolny od wiruséw, tym nie mniej przed
pobraniem dokumentéw i danych zalecane jest podjecie srodkéw ostroznosci w celu zapewnienia
dostatecznej ochrony przeciwko wirusom (np. stosowanie skanerow wykrywajgcych wirusy.
Sprzet Uzytkownika korzystajgcego z Portalu powinien spetnia¢ nastepujgce minimalne
wymagania techniczne: dowolny system operacyjny obstugujgcy potaczenia z Internetem,
dowolna przeglagdarka stron WWW interpretujgca w prawidtowy sposdb kod HTML

i arkusze styléw CSS.



